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Kurz Certifikovany DCMM Manager VANAGER
Kolaborativni model fizeni IT podporujici digitdlni transformaci a inovaci fizeni IT.

Délka kurzu 2 dny

Datum a misto: terminy a registracni formular je zde

Popis kurzu: Kurz je uréen manazerskym pozicim v IT, je zaméfen na podporu projektd digitalni transformace a
vyuZziti prvkd umélé inteligence pro modernizaci fizeni IT a celé organizace.

Podminky ucasti: Nejsou, kurz navazuje na vychozi kurz DCMM Masterclass (Gvodni kurz do DCMM) a na DCMM
Professional (postup nasazeni metodiky DCMM). Doporucené samostudium knihy DCMM, ISBN:
9781723571923.

Navazujici kurzy: Innovation management in IT, Information theory for IT practitioners

Cilova skupina: Tento kurz je uréen pro manazery IT, vedouci tymd, specialisty IT governance, feditele IT, CIO a také
konzultanty v oblasti fizeni IT.

Co se Gcastnici naudi: U&astnici kurzu se seznami z odli§nostmi fungovani interniho IT a pozice externiho dodavatele IT
sluzeb. Soucasti kurzu je identifikace toxickych efekt(, kdy IT funguje s logikou “oni a my”.
Kolaborativni fizeni uvnitf organizace znamend sdileni dovednosti, zdrojd, rizik a benefit, coZ implikuje
rozdilné postupy fizeni IT. V kurzu je dulezitou soucasti praktické pouzivani modelu DCMM,
rozhodovani v situaci nedplnych informaci a princip kontinualni adaptace a u¢eni se. DCMM manazefi
se nauci, jak snizit administrativni zatéz plynouci z predchozich modell fizeni IT a nahrazeni modelem,
ktery je schopen monitorovat spotfebu zdrojd na vlastni fizeni IT. Kurz naudi Ucastniky, jak zvysit
inovacni potencial IT a celé organizace, zejména v oblasti digitalnich schopnosti.
Naplf kurzu rozsifuje dovednosti v kategorizaci SFIA: INOV — Innovation, METL - Methods and tools,

ORDI - Organisation design and implementation, BENM - Benefits management.

Program kurzu -2 dny
e Uvod — kli¢ové vlastnosti modelu DCMM

e DigitaIni agenti, digitalni inteligentni agenti — DA, DIA Managing organisation's digital capabilities
. . . . v - Maximising benefits/resources ratio .
e Techniky RBA, ADRA jako néstroje adaptace a uéeni se ~ Complex _f;,stem;ag; e o #DCMM

cenTInED

- Digital agents and collaboration waNAGER

e Aktivity a jejich Fetézeni do pfibéhi - Innovations ecosystems

e Aplikovani principG DCMM pro Fizeni a rozhodovani
e Transformace z fizeni Customer Experience na Collaboration Experience #CLX

e Navrh nové organizacni struktury IT, DCIB — Digital Capabilities Innovation Board
e Inovacni ekosystémy, analyza kvality znalostniho pracovnika KwQl

e  Vizualizace prace IT a pfinosl transformovanych zdroja, kvalitativni metriky

e Bufferbloat, validace a synchonicita

e  Praktickd cviceni — barevnost stories, koncept adaptace a ziskavani zkusenosti

e Online certifikacni test vedouci k ziskani Certified DCMM Manager

Dalsi informace:
e Obsah kurzu vychazi z DCMM : Digital Capabilities Management Model, ISBN: 9781723571923
e VSichni Ucastnici obdrzi potvrzeni o Ucasti a pfi Uspesném testu ziskaji Certified DCMM Manager
o Kurz je dostupny i v online verzi.
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