Index Kvality Inovaci: Innovation Quality Index INQI

e Pfispiva IT aktivné k inovacim?

e Jakou ma mit IT roli v Al adopci?

e Jak si IT stoji ve srovnani s podobnymi IT oddélenimi v jinych organizacich?
e Jaky je dlouhodoby inovacni pfinos IT pro organizaci?

Mnoho IT oddéleni adoptovalo myslenku fungovani IT jako poskytovatele sluzeb — soustredi se na rychlé plnéni
pozadavkd a dodavani toho, co je vyZzadovano od uZivatell, pficemz hlavnim kritériem Uspéchu se stava rychlost
vyreSeni pozadavku (time-to-market). Je ale tato logika — a takto vymezena role IT — udrzitelnd v ére, kdy se uméla
inteligence a digitalni schopnosti stavaji klicovymi faktory budoucnosti organizaci?

Role IT pfi fizeni inovaci je mnohdy nejasna, presto je IT ve vétsiné organizacich funkci, ktera ma nejlepsi predpoklady
pro vyhleddvani technologickych (IT) inovaci a modernizace celé organizace. Hodnoceni Innovation Quality Index
INQI pomaha odhalit, kde se IT nachdzi dnes a kam by se mélo dale rozvijet s ohledem na charakter organizace v niz
pUsobi a s ohledem na strategii firmy. Poskytuje prakticka zjisténi, které mohou spustit konkrétni kroky vedouci k
povyseni role IT na strategické aktivum s potencidlné velkym dopadem na Uspéch celé organizace.

Obecné principy INQI:

e Digitalni transformace a nastup Al vyZaduje pfehodnoceni role IT, véetné toho, jak se IT
zapojuje do inovacnich aktivit v celé organizaci.

* Poskytuje model pro analyzu Sesti kvalitativnich oblasti a 24 kvalitativnich dimenzi
z pohledu inovaci pomoci pozitivnich a negativnich indikatora.

¢ Podporuje logiku a cile normy ISO/IEC 56002 Innovation Management System IMS.

e Umoznuje benchmarking viéi databazi Urovni inovacni kvality ziskané z rGznych
organizaci.

e NavrZeno s ohledem na efektivitu, tedy na nizkou spotfebu zdroji (Cas a penize).

Jak to funguje v praxi:

Hodnoceni INQI je navrZzeno tak, aby bylo praktické, konzistentni a pfimo vyuZitelné. Funguje nasledujicim zpisobem:

e Nezavislé hodnoceni provadéné odborniky z praxe, zajistujici nestranny pohled a standardizované vystupy.

e Doporucena ucast ClO, metodik Fizeni IT, vedouci tym( IT, zastupce vedeni nebo vedouci oddéleni pro zajisténi vice
perspektiv a tedy i pohledu vedeni.

e Jednodenni proces hodnoceni a verifikace (prezenc¢né, na dalku nebo hybridné) formou strukturovaného interview
(motivational interviewing)

e Standardizované vystupy umoznuji sledovani zmén INQI v ¢ase na zakladé koherentni sady dimenzi.

¢ |dentifikace prioritnich zlepSovacich iniciativ, snadno integrovatelnych s IT Quality Management System (IT QMS)
nebo Innovation and Quality Management System (IQMS).

e Komplementarni nebo nezavisle s hodnocenim IT Quality Index, Data Quality Index DQI nebo SFIA (people analytics)

e Jazyk metodiky angli¢tina nebo cestina.

e Kratky konzultaéni projekt v rozsahu typicky 3-6 dn(.

Vystupy analyzy INQI

Hodnoceni poskytuje jasné a vyuzitelné vystupy, véetné:

e Certifikace o potvrzeni INQI méreni tedy o znalosti aktualniho stavu role IT v oblasti inovaci k danému obdobi.

o Certifikat INQI s numerickym vycislenim Innovation Quality Index s hodnotami absolutnimi i relativnimi vadi cili.

e Statistické porovnani prezentované formou radarovych grafl a datovych sad, které Ize znovu vyuZzit pfi budoucich
hodnocenich INQI na zakladé konzistentnich hodnoticich kritérii.

e Manazersky prehled, shrnujici klicova zjisténi a zdlrazfiujici jak silné stranky, tak oblasti vhodné rozvoji.

Hodnoceni INQI je idealnim prvnim krokem pfi digitalni transformaci nebo iniciativach souvisejicich s umélou inteligenci
Al, protoZe vyjasnéni a nastaveni pozice IT oddéleni je klicové pro dosazeni inovacnich cild.
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