Prdace v IT md fadu odlisnosti od mnoha jinych profesi. Vétsina cinnosti je , neviditelnych” pro okoli, Spatné se méri,
dobre fungujici IT je takové, které nemusi hasit poZdry. Vykondvdni mnohdy rutinnich ¢innosti s neuchopitelnymi
vysledky mizZe vést k syndromum vyhoreni.

V této situaci je obtiZné udrZet pozitivni motivaci pracovniki v IT, protoZe vysledek jejich prdce je nehmatatelny. Na
zdkladé poslednich vyzkuma z oblasti psychologie vsak existuji doporucené postupy, jak témto obtizim Celit.

Principy pozitivnhi motivace

Prekvapivé informace o tom, co motivuje IT profesionadly a jak celit syndromu vyhotreni

Tento workshop je zaméfen zejména do oblasti svéta IT, ¢erpa vsak z poslednich vyzkumu z oblasti psychologie, které
jsou univerzalné platné, identifikuje aktivity, které pozitivné motivuji. V rdmci workshopu jsou také popsany situace a
okolnosti, které mohou vést k rezignaci a pocitu marnosti vykondavané prace. Workshop je proloZzen nékolika
pripadovymi studiemi, které demonstruji dobré i Spatné priklady z realného svéta. Doporuceni jak predejit syndromu
vyhoreni a jak udrZovat pozitivhi motivaci jsou shrnuty do nékolika obecnych principll a zasad organizace prace.

Obsah workshopu — 1 den

e Specifika prace v IT v porovnani s jinymi profesemi

e Rizika ztraty motivace a riziko syndromu vyhoreni

e Svoboda kondni, smysluplny zamér

e Pocit soundleZitosti a spravedlivé odmény

e Volnost v hledani cesty k dosazeni cile

e Sumarizace klicovych doporuceni

e Ovéreni ziskanych znalosti praktickym cvi¢enim a pisemnym testem

Lektor kurzu:

Zdenék Kvapil, ITIL Expert, senior konzultant v oblasti Service managementu a projektového fizeni, akreditovany konzultant SFIA,
akreditovany IT Quality Expert - AITQE

° Kurz ma charakter workshopu, tedy aktivniho zapojeni Gcastnik( do probirané latky.
. Pro ucastniky Skoleni je zajisténo obcerstveni po celou dobu Skoleni

. Ugastnici $koleni obdri certifikdt o absolvovaném gkoleni

° Cena skoleni je 11.280 K¢ na osobu bez DPH — misto Skoleni Brno, Praha.

. V pripadé ucelené skupiny je mozné dohodnout realizaci workshopu u zakaznika

. Kurz mizZe byt realizovan v anglictiné

L Prihlasky a rezervace zde nebo na www.Q4IT.EU
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